
Formular

Ersterfassung Kunden Beanstandung

FO-160_06_Spez CH-8353 Elgg

Eröffnungsdaten Sonstiges
Kunde: KeZa Auftrags Nr.:

Ansprechsperson: Erfassungsdatum:

Telefon: Erfasst durch:

Objektdaten und Ansprechperson

Ansprechsperson vor Ort: Baufortschritt:

Telefon:

Objektbezeichnung: Senden an:

Anzahl Zargen: reklamation@kellerzargen.ch

Pos. Nr. oder TN Nr.:

Bemerkung:

Problembeschrieb:

Kurzbeschrieb:

falsche Bandmasse

falscher Schwellentyp

falsches SM Mass

Bewohnt

Rohbau Bezugsbereit

falsche Bandaufnahmen falsch gebandet

falsches XM Mass (Riegelmass)

Schwelle falsch geschweisst

Renovation

LBW Bügel vergessen LBW Bügel falsch

LH falsch LB falsch

ZT falsch

falscher Einbau Einbau vergessen

3. Band fehlt

Lieferverzug Lieferung unvollständig 

Falschlieferung

Transportschaden

bestehen Fotos?

bestehen Grundrisspläne?

Kroki vorhanden?

mailto:reklamation@kellerzargen.ch

